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Directive SSIGE W4

Structure orientée processus

Construction Exploitation et :
Etude ) : Documentation
/ et essais / maintenance / /

La nouvelle directive W4:2013 suit le processus classique de la
distribution d’eau et facilite ainsi la mise en pratique.
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Structure de la directive W4

SVGW
SSIGE

Généralités

Documentation

Fiches techniques
Exemples pratiques

Listes de controle

Construction Exploitation et
et essais maintenance



Directive SSIGE W4

Partie 1: Généralités
* But et champ d’application
e Utilisation de la directive

* Bibliographie

Normes, directives
 Terminologie
e Objectifs du distributeur d’eau
* Produits et matériaux

e Qualification du personnel

oo sy SVGI
v SSIGE

W4 s dition mars 2012

tion mar:
REGLEMENTATION

Directive
sur la distribution d'eau

Etude, construction, essai, exploitation et maintenance
des réseaux d’eau potable a I'extérieur des batiments

Partie 1 Généralités

10, 8027 Zurich

SSIGE, Gritfistrasse 44, case postale 21
Teléphone 044 268 33 39, fax 044 202 16 33, www.svgw.ch

Personnel du distributeur d’eau, des mandataires et des prestataires

e Seécurité au travail, prévention des accidents et protection de la santé
Responsabilité de 'employeur et de I'employé, entreprises tierces

SVGW
SSIGE
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Directive SSIGE W4

Partie 1 : Généralités

Chapitre 6 : Produits et matériaux

Seules des installations d’eau potable et de |la robinetterie slres peuvent
étre mises en circulation. Les installations qui entrent en contact avec de
I’eau potable sont considérées comme des « objets usuels » (au sens de
I’ODAIUs).

* Exigences d’hygiene pour les installations d’eau potable
e Obligations du responsable de la mise en circulation
e Obligations de l'exploitant

e Certification SSIGE

SVGw Société Suisse de I'Industrie du Gaz et des Eaux (SSIGE)
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Directive SSIGE W4

Partie 1 : Généralités
Chapitre 7 : Qualification du personnel

e Qualification du personnel de I'entreprise de distribution

* Qualification des entreprises mandataires et des
prestataires de service

Chapitre 8 : Sécurité au travail, prévention des accidents
et protection de la santé:

 Responsabilité de 'employeur et de I'employé
* Collaboration avec le mandataire / entreprise tierce
* Bases légales
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Directive SSIGE W4

Partie 2: Etude (1)

* Principes et objectifs

Directive

Criteres conceptionnels, analyse économique surta cistriution e

Etude, construction, essai, exploitation et maintenance
des réseaux d'eau potable a I'extérieur des batiments

* Qualité de l'eau
Stagnation, interconnexion, aérateurs-purgeurs, etc.

* Tracé
Types de conduites, recouvrement, distances, etc.

e Pose sur terrain public ou privé
Domaine public, droits de passage, etc.

trasse 44, case postale 2110, 8027 Zurich

 Réseau et ouvrages adjacents E T,

Stations de pompage, réservoirs, etc.

* Pression de service et régulation de la pression
Surpression, réduction de pression, etc.
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Directive SSIGE W4

Partie 2: Etude (2)

Calcul hydraulique

Directive

Consommation, calcul hydraulique, etc. P

Etude, construction, essai, exploitation et maintenance

des réseaux d'eau potable a I'extérieur des batiments

Composants particuliers
Mélange d’eaux, organes de mesures, etc.

Choix des tuyaux et des pieces spéciales
Criteres hygiéniques, résistance mécanique, etc.

Choix et configuration de la robinetterie

Marchés publics et appel d’offres

SSIGE, Grittiistrasse 44, case postale 2110, 8027 Zurich
Telaphone 044 288 33 33, fax 044 202 16 33, www.svgw.ch

Documentation
Approbation, plans d’exécution, etc.

Choix et configuration
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Directive SSIGE W4

Partie 2 : Etude (2)
Chapitre 6 : Calcul hydraulique

VisvalFunHouselcom
Etapes Réseau Débitmetrie PGA Défense
Collect des incendie
données . P, . .
(conduite, noeud, Consommation Planification & moyen Exigences légales
pompe, efc. ) horaires, ... et long terme etc.

Calcul des [ Estimation des demandes a long terme J
demandes ¢

( Définition des scénarios de dimensionnement ]

Dimensionnements —»[ Choix des diamétres j
Calculs hydrauliques
Simulation pour chaque scénario
- Pression
- Vitesse
Veérifications: Non Conditions
diametres / statiques remplies

( Validation des diamétres )

[ Verification statiques ]

[Choix des matériaux pour les composants du réseauj
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Directive SSIGE W4

Partie 3 : Construction, essais (1)

Conditions

Qualification des exécutants, modalités d’exécution, etc.

Controle, transport et entreposage
Contréle de réception, déchargement, répartition, etc.

Tranchées et fouilles
Hauteur de recouvrement, lit de pose, etc.

Pose des conduites
Calage, raccords, etc.

Protection contre |la corrosion
Protection active, protection passive, etc.

Appui et enrobage de la conduite
Lit de pose, enrobage latéral, remblayage, etc.

SVGW
SSIGE

W4 1 Edition mars 2013
REGLEMENTATION

Directive
sur la distribution d'eau

Etude, construction, essai, exploitation et maintenance
des réseaux d'eau potable a I'extérieur des batiments

Partie 3 Construction, essais

110, 8027 Zurich

SSICE, Criitistrasse 44, case postale 2
Téléphone 044 268 33 32, fax 044 202 16 33 www.svgw.ch
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Directive SSIGE W4

Partie 3 : Construction, essais (2)

* Branchements d'immeuble
Séparation galvanique, introduction, etc.

e Conduites aériennes

* Essais de pression
Méthodes, contréle visuel, etc.

* Rincage, nettoyage, désinfection
Rincage, désinfection, mise en service, etc.

* Documentation du réseau
Relevé de terrain, SIG, signalétique, etc.

W4 1 Edition mars 2013

jtion mar
REGLEMENTATION

Directive
sur la distribution d'eau

Etude, construction, essai, exploitation et maintenance
des réseaux d'eau potable a I'extérieur des batiments

Partie 3 Construction, essais

110, 8027 Zurich
h

SSICE, Criitistrasse 44, case postale 2
Téléphone 044 268 33 33, fax 044 202 16 33, www.svgw.c
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Directive SSIGE W4

Partie 3 : Construction, essais (3)

Chapitre 5.7 : Techniques de pose sans tranchée

s ™ ~ Ve
Assainissement Renouvellement Pose a neuf
] utilisant la résistance statique a statigue autostructurante Pose d'une conduite neuve
de Fancienne conduite selon nouveau trace
. vy vy
Gainage en mortier de ciment Tubage Forage dirigé HDD
| | . * avecremplissage de lespace annulaire (horizontal directional drilling)
« sans remplissage de I'espace annulaire
-
.
Tubage textile Procédés close-fit Microtunnelage
o |-== o tubage partube continu « procédé par pression
o tubage par tube sous-diamétré roll-down » procédé par foncage
p. \_* tubage par tube compacté ouen U ) \_
- - - - a -
Gainage des raccords a Meéthodes par pousse-tube ou firag Compactage de terre
| ». emboitement = « tubage partirage « avec fusées dirigées
» tubage par pousse-tube » avec fusées non dirigées
» pousse-foncage J \
~
Méthodes par éclatement (stat./dyn.) Procédé par fraisage
Le{ « procédé partirage/découpage
« procédé par tirage/élargissement
\_* procede par fractionnement J \
Procédé par labourage

SVGW
SSIGE
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Directive SSIGE W4

Partie 4 : Exploitation et maintenance (1)

Objectifs et stratégie
Objectifs, optimisation, gestion des risques, etc. —
Organisation de |'exploitation .

Ressources humaines et techniques

Exploitation du réseau d’eau
Tdches, mise hors service, acces aux installations, etc.

Maintenance des installations
Inspection, réparation, réhabilitation, etc.

, 8027 Zurich

SSIGE, Grirtistrasse 44, cass postale 2110,
Teléphone 044 268 55 53, fax 044 202 16 33, Www.svgw.ch

Chantiers tiers adjacents au réseau d’eau

SVGw Société Suisse de I'Industrie du Gaz et des Eaux (SSIGE)
SSIGE
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Directive SSIGE W4

Partie 4 : Exploitation et maintenance (2)

Mesures de débit, de volume et bilan d’eau

Maintenance des compteurs, relevé des données, etc.

Documentation et statistique des avaries
Prestations fournies aux clients

Collaboration avec les autorités

Wé t dition mars 2013
REGLEMENTATION

Directive
sur la distribution d’eau

Etude, construction, essai, exploitation et maintenance
des réseaux d'eau potable a I'extérieur des batiments

Partie 4 Exploitation et maintenance

, 8027 Zurich

SSIGE, Grirtistrasse 44, cass postale 2110,
Teléphone 044 268 55 53, fax 044 202 16 33, Www.svgw.ch
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Directive SSIGE W4

Partie 5 : Documentation (1)

W4 i Egition mars 2013
REGLEMENTATION

Fiches techniques
Techniques de pose, bilan d’eau, inspection, etc.

Exemples pratiques
Appel d’offre, servitude, procédure d’alerte, etc.

Listes de controle
PV essai de pression, conduites amiantées, EPI, etc.

SSIGE, Grilistrasse 44, case postale 2110, 8027 Zurich
Telaphone 044 288 93 33, fax 044 202 16 33, wwW svgw.ch
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Directive SSIGE W4

Partie 5 : Documentation (2)

Grille de sélection des techniques de pose

i Svaw . . - . . .
SSIGE Fiche technique n° 1 2013 Grille de sélection des techniques de pose
Documentation W4
Techniques de pose Matériaux Terrain
3 % Fonte ductile / acier Polyéthyléne (PE)
Technique Schéma 5|z Remarques FD Acier FD Acier PE100 PE100-RC | PE100-RC [Tuyau fiuide PE}
de pose 5
Elg |[Tuyaux standard, {Tuyaux standard,|  Tuyauxa Tuyaux a Tubes Tubes Avec gaine |Avec fourreau
23 Stome Stement : '
Z revétement: revétement: | prot intégrale, | prot. intégrale, Imonocouches | monocouches
g E H bitume, situme, revétement | - revéiement: ou
5|5 aluzinc, PE, etc jalu-zinc, PE, etc.| PUR MCedt | PEZMU | oo oo o hes ®
= i £l
§ %g — ‘ s | , |2 |£3
= | e
=3 z |2l % |==
HHE ﬁ (ﬁ \ T 5|2|é& |32
Pose en tranchée (nouvelle conduite ou renouvellement)
Pose en Méthods classique; réutiisation partielie
el oo ecomrandie, ety dal | ad | od o
sable ou gravier v risque d'affouiliement de Fenrobage. QO o Q wi @ iscal @ s @ sa QO o O o Q i @|0|0|0
0-16 mm pose dun géotextile si recyel |mties
nécessaire; mat. |sibsms el
tuyaux acier sous protection excav | ranchée
cathodique active.
Pose en Reuisation du matériau dexcavation;
tmlr::\ee, protection mécanique exténeurs: igeal | oui | oui | oui
enrobage: recommandée.
ateriau O possivie | O possivie | @ iaéar @ ixa @ i QO possie | © possoe | @ [ O | O | O
dlexcavation seulement si le matériau recyel. |t
drexcavation est homogéne dela
et sans aspérités. excar. | & WZJE‘-M?BP
ponctuelies)
Pose sans tranchée (nouvelle conduite)
Forage dirigé: i Forage pilote & hydroexcavafion;
forage pilote + i protection mécanique exténieurs oui | oui | oui [possiig
aésage ~ recommandée; surveillance des forces
horzorta Mo v de traction et du rayon de forage. @ @ ron @ ical @ o O possive | @ e | @ wea [O|O|O|O
mffm“"HDﬂ) sicondititons | parameétres cruciaux: conditions. exclu
? géologiques | géclogiques, capacité de en zane
favorables souténement de la boue + oo
forces de traction ement
Microtunnetage Fongage par vérinage; excavation
par fongage mécanique au front d'attaque; o | o
marinage par boue de forage;
frage dutuyau de fransport dans Q ou O o @ a | @ s | O possvie | O possie | @ wta | O o [ Q[ O[O | O
Ie fourreau, avet ou sans rempissage | protection des emboitements | - patin si nécessaire patins nécessar tube de fongage
du vide annuigire. - patins / cdne de centrage - protection recommiandée = fourreau
- attention aux fixations. des embofiements
- attention aus fixations
Pousse tube, Pousse-tube hydraulique expulsant
fre-tube: les anciens tuyaux & Faller, fire-fube non [ possite]
hydrauiique tirant les tuyaux neuls au
retour; protection mécanique extérieurs . non . nen . idéal . idéal . non O possible O oui O O . O
nécessaire; surveillance des forces de si condiions
traction. géologiques
favorables
Fusée Avancement par compactage du terrain
(dingée / au moyen d'une fusée pneumatique i
non dirigée) S e firant les tuyaux nevfs; procédé limité aux| oul - [pessig) non Jpossitie
v distances courtes et aux petts diamétres | @ non @ o @ o . non @ (@] possible Q o . oO|lOo|@ |0
si conditions possibilité de
géologiques renowveleria
favorables conduite
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CADASTRE SOUTERRAIN
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SSIGE




Cadastre souterrain

Rendre visible ce qui ne I'est pas

SVGW
SSIGE

sia S, Y

L T [l ]

Gl du Te cles
de distribartion o1 d'as E

Catalogue des modéles de représentation
des objets du cadastre des conduites de
distribution et d’assainissement

Société Suisse de I'Industrie du Gaz et des Eaux (SSIGE)
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4.2 Modeéle de plan de cadastre des conduites a I'échelle 1:500

Cadastre souterrain

19

Société Suisse de I'Industrie du Gaz et des Eaux (SSIGE)

l#smw
SSIGE



E@ SVGW
SSIGE

CONNAITRE, APPLIQUER ET DOCUMENTER
LES BONNES PRATIQUES

Plateforme informatique intégrée

Thierry Ackermann



Une plateforme intégrée, quelle utilité?

Outils de branche couvrant I'ensemble de la
chaine de l'autocontréle et du management
jusqu’au suivi des opérations sur le terrain

* Solution moderne pour diffuser les bonnes
pratiques et assister les professionnels

e Tableau de bord pour les responsables avec
des informations actualisées en temps réel

* |nterfaces dédiés aux utilisateurs avec
référencement de la localisation

* Base de données intégrée permettant
d’établir des rapports, de faire du benchmark

Iﬁsssggg Société Suisse de I'Industrie du Gaz et des Eaux (SSIGE) 2



ne plateforme intégrée, quelle utilité?

CHECKLISTE GHP-VORGABEN

Aufnahme des GHP-Standes: Datum I Verantwortliche Persom ......cooeerrees -

- ~-nmicatinn und Verantwortlichkeit

== dam Marnahent

GVP-Liste GEFAH REN-MANAGEMENT

Stand Gefa.hrenrnanageumnt aufgenommen:

Datum | Verantwortliche Prsom ... szistzissd
-
_—
GVP-Liste GEFAHREN-MANPGEMENT
Stand «Kritische Kontrollpunkte (CCP) und deren Uber h fg
s Datum / Verantwortliche Person ..o

Massnahme, wenn der Sollwert
nicht eingehalten ist

kontinuierlicher, online

Prozess K
Uberwachungsparameter

Tyibung Aes \Wassers Vor

GVP-Liste MASSNAHMENPLANUNG und -UMSETZUNG

Stand Massnahmenplanung und —umsetzung aufgenommen:

Natum | Verantwortliche Person ....... — —— 1

SYSTEMBEWERTUNG

Datum [ Verantwortliche Person

m_
aufgenommen
m_
m_
aktualisiert per

—
der Wasserqualititsdaten

Bewertung

_ﬂ ommene
gkt b Tacewng 2 edern i Sept. 2014

Die Jahresauswertung Jer Basisdaten und der
Wasserqualitatsdaten zeigt Handlungsbedarf fur v witlich aufgrund ntensive wintersalzuid.
Systemkorrektur an

Kommentare

SVGW
SSIGE
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Une plateforme intégrée, quelle utilité?

Samuel Baptista

Evaluation

eoc0OOC

S .

)

Opérations - Taches

Q (%]
o

=
*

/'/DL"""""“"" Sareel Bapliste

Evaluation Cockpit

ecooee

Gestion

s'%'-;z!! Société Suisse de I'Industrie du Gaz et des Eaux (SSIGE)




Plateforme intégrée - criteres clés

v’ Plateforme Web

v’ Transfert de données sécurisé
v Données stockées en Suisse
v’ Multilingue D F |

v Supporten D F |

v’ Produit pérenne

sss';gg Société Suisse de I'Industrie du Gaz et des Eaux (SSIGE) 26.04.2016 2
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Plateforme intégrée : projet AquaPilot

Rapport d’activité
de surveillance

Rapport
d’inspection

Rapport interne,
tableau de bord

Plans a
moyens et
longs termes

Dessins,
plans, liste de
matériel

SVGW
SSIGE

GBP, Directives,
Normes, Reglements,
Ordonnances

Contréle
officie| €

Etablissement dy plan
directeur

Operations, Mmaintenance

lnterventions, dépannage

Ordre de
travail,
instruction

Société Suisse de I'Industrie du Gaz et des Eaux (SSIGE)
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Plateforme intégrée : projet AquaPilot

Mise a disposition de l'information ciblée pour
chaque niveau - en tout lieu et en tout temps

; } SVGW
SSIGE
—_— )

suvapro
La travail en sécurité

«—— Voirie

N

GBP, Directives,
Normes, Réglements,
Ordonnances, GIS

Contrdle

officiel

Autocontréle

Etablissement dy plan
directeur
B GEBERIT
Etudes et réalisations de projets

Opérations, Mmaintenance

Interventions, dépannage

Ordre de

/«—— Données réseaux

4 “Y 5\~>~ (eau potable)

ﬁf Plan Local d'Urbanisme

«—— Plan cadastral

o T «—— Carte générale (IGN)

Enterprise B
Resource " Ji
Planning 4878

R ‘ ) 25_;42»""‘

travail,
instruction

SVGW
SSIGE

Société Suisse de I'Industrie du Gaz et des Eaux (SSIGE)

L . 5MAO



SVGW
SSIGE

Instructions de travail E@
SSIGE

Réservoir

Nettoyage des cuves
Salon directives SSIGE W6

Matériel nécessaire -

4

- " " " >

Baoties propres

Salopeties of cirés propres

"Karcher" propre

Brosses propres

Bac powr nettoyage des bottes

Eau de Javel 3 2%, diluée dans le bao avec de 'sau (0.1 d de Javel ! itre d'zau)

Vidange

.
.
)
.

Femer |3 vanre d'alimentation de |a cuve
Femer |a vannre de distribution de la cuve
(nririe |3 vanne de vidange

Laisser la cuve se vider

Nettoyage (aussitot aprés la vidange)

- " = " & >

Pénétrer dans |a cuve en passant avee les bottes dans le bac deau de Javel

Rincer les surfaces mtéreures avec de I'sau sous pression (<10 kar).

Nestoyer les emplacements pariculiérsment sales avec des brosses

Rincer

Evacuer l2s eaw de nettoyage ef de Angage

Contriler toutes les surfaces intérisures - état, boursouflures, Fssures, infiltrations ete.

Remise en service de la cuve

- & -

Cuneri la vanne dalimentation de la cuve

Laisser l'eau 5'8couler par |a vanne de vidangs durant minimum 5 minutes

Fermer la vanme de vidange et remplir le reservoir

Prélever un échantllon d'=aw 3 la sorfie de [a cuve pour we analyse bactriologique

5i les résultats de I'analyse bactériologique sont conformes :
Canarir |3 vanne de distiloution

Si les résultats de I'analyse bactériologique ne sont pas conformes -

Procéder & une chioration manuelle selon directives de la documentation pour les temps de crise

DES PRODUITS CHIMIJIES DE NETTOYAGE ET DE DESINFECTION NE SERONT
UTILISES QUA TITRE EXCEPTIONMNEL.

W1 du 100820151 T

Fege 18




MERCI POUR VOTRE ATTENTION

Thierry Ackermann, conseiller technique Eau

SVGW Schwerzenbach

Eschenstrasse 10

8603 Schwerzenbach
Tel:+41 (0)44 806 30 50
Fax:+41 (0)44 82557 19

SVGw
SSIGE

SSIGE Lausanne Bureau
Romand

Chemin de Mornex 3
1003 Lausanne

Tel: +41 (0)21 310 48 60
Fax: +41 (0)21 31048 61

SSIGA Bellinzona
Coordinatore Svizzera
Italiana

Piazza Indipendenza 7
6500 Bellinzona
Tel: +41 (0)91 821 88 23

SVGW Ziirich (Hauptsitz)

Grutlistrasse 44
Postfach 2110

8027 Zirich

Tel:+41 (0)44 288 33 33
Fax:+41 (0)44 202 16 33



